
 

 
 

Открытое акционерное общество «Донбассэнерго» выражает благодарность Учебному Центру 
«Сетевая Академия АМИ» за проведенную комплексную программу повышения 
профессиональных навыков специалистов ИТ-служб предприятия. 

Задачи, стоящие перед ИТ-службами нашего предприятия, отличаются своей сложностью и 
нетривиальностью. В составе ОАО «Донбассэнерго» большое количество географически 
разнесенных подразделений, причем основное производство (электростанции) удалено от крупных 
городов, что создает большие проблемы как в подборе квалифицированных специалистов, так и в 
доступе к развитым сетям передачи данных. Безопасно связать информационные потоки этих 
подразделений, объединив их в единое целое, обеспечить предприятие грамотными и умелыми 
ИТ-специалистами, способными организовать и поддержать эти потоки – вот неотложные задачи, 
поставленные перед нашими службами. 

Одновременно с развитием программно-технической платформы было решено обратить 
пристальное внимание и на подготовку собственных ИТ-специалистов. По результатам анализа 
наших потребностей совместно с Учебным Центром «Сетевая Академия АМИ», который является 
Авторизованным учебным центром Microsoft с высшей партнерской компетенцией Microsoft Gold 
Certified Partner, была предложена комплексная обучающая программа, наиболее полно 
соответствующая нашим текщим задачам и возможностям.  

В результате специалисты ИТ-служб компании (12 человек) в четыре потока прошли обучение 
на следующих авторизованных курсах Microsoft: 

• Курс 6430 «Planning for Windows Server 2008 Servers» 
• Курс 6431 «Managing and Maintaining Windows Server 2008 Network Infrastructure Servers» 
• Курс 6432 «Managing and Maintaining Windows Server 2008 Active Directory Servers» 
• Курс 5047 «Introduction to Installing and Managing Microsoft Exchange Server 2007 SP1» 
• Курс 5049 «Managing Messaging Security Using Microsoft Exchange Server 2007» 
• Курс 5050 «Recovering Messaging Servers and Databases Using Microsoft Exchange Server 

2007» 
• Курс 5051 «Monitoring and Troubleshooting Microsoft Exchange Server 2007» 

 
Цикл обучения проведен в строго оговоренные сроки, что было связано с отвлечением 

специалистов от непосредственных обязанностей. Техническое оснащение Учебного Центра и 
преподавательское мастерство находилось на самом высоком уровне. Инструкторы Учебного 
Центра продемонстрировали доскональное знание теоретической части изучаемых предметов и 
практические навыки по их использованию, что позволило не только получить набор «рецептов», 
но и понять взаимосвязи процессов и логику решения проблем. Связь с Учебным Центром не 
прервалась и после окончания курсов – инструкторы охотно помогали в решении тонких 
вопросов, возникавших при применении полученных знаний в производственных условиях. 

Поэтому я хочу рекомендовать Учебный Центр «Сетевая Академия АМИ» как надежного и 
компетентного провайдера услуг в области авторизованного обучения программным технологиям 
Microsoft.  

 
С уважением,  
начальник отдела информационных технологий 
ОАО «Донбассэнерго» Сергей Павленко 

Адреса: пр-т Тітова, 8-Б 
 м. Донецьк  
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